
中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表（玉溪市第二十八批）

序号 受理编号 交办问题基本情况
行政区

域
问题类型 调查核实情况

是否
属实

办结目标 处理和整改情况 是否办结
责任人被
处理情况

1
X3YN20240
6060042

玉溪市红塔区北城街道大营社区下碧玉屯村农业大棚种植方肆意开挖深井、沟渠、
库塘，取地下水、地表水用于农业灌溉，导致片区水资源匮乏，水生态系统遭到破

坏；种植方不重视地膜和农作物秸秆等农业固废的处置，长期焚烧产生有害气体和

烟尘，笼罩坝区，严重污染大气环境，影响周围居民生活；大营育才小学旁的多条

沟渠里长期堆积畜禽粪便、淤泥，无人清理，雨季污水横流、臭气熏天。

玉溪

市

水，大气，

土壤，生态

1.由于长期干旱少雨，确实存在种植户申请后取水灌溉的情况，2022-2023年3个国控地下水点水质监测均

为Ⅱ类。
2.存在露天焚烧地膜和农作物秸秆的情况。

3.村民李某某在宰杀、清洗肉牛时产生的部分尾水、废弃物等进入灌溉沟渠，经发酵后散发臭味。

基本

属实

持续加强水资源、地膜等监督管理；督促相关责任人对

沟道进行清理，保障周边居民合法环境权益。

1.对2户种植户现场开展批评教育，督促其按照应急取水要求规范取水。

2.发放《红塔区废弃农用薄膜等农业生产废弃物污染治理专项整治告知书》《红塔区农作物

秸秆禁烧及综合利用告知书》，督促种植户立即清理地膜和农作物秸秆焚烧现场。

3.督促李某某清理沟渠内的泥沙、废弃物和粪污，尾水规范处置。

4.开展常态化巡查，发现问题及时处理。

阶段性办结 无

2
D3YN20240
6060026

玉溪市红塔区李棋镇康井社区下戴井5栋9号石屏豆腐烧烤店夜间噪声扰民。
玉溪

市
噪音 经监测，烧烤店经营过程中噪音超标，存在扰民情况。 属实

督促烧烤店，采取降噪隔音措施，维护市民合法环境权

益。

1.督促负责人在店内设置“请勿大声喧哗”提示，每日22点以后停止播放音乐，并要求其在店

铺东门加装隔音帘。
2.要求负责人将烧烤架和油烟净化装置移到室内，并接入通往楼顶的油烟管道排放；营业时

关闭烧烤操作间卷帘门，防止油烟外溢。
3.已对涉嫌排放超标环境噪声行为立案调查。

阶段性办结 无

3
D3YN20240
6060016 玉溪市易门县山水佳苑湖畔小区3栋对面绿地经常有居民用音响唱歌，噪声扰民。

玉溪
市

噪音
1.检查时未发现山水佳苑湖畔小区3栋对面观景台及周边开展娱乐活动扰民情况。

2.经走访调查，存在演奏群体（群众自发组织）使用音响、乐器等设备开展娱乐活动时噪音扰民情况。
部分
属实

督促演奏群体文明、适度开展娱乐活动；建立健全城市
公共场所管理机制，进一步提升群众满意度。

1.要求演奏群体每天12：00—14：30、22：00—8：30（次日）不得开展可能产生噪音的娱

乐活动；其他时段开展娱乐活动时不能影响周边群众休息。
2.设置“温馨提示”牌、发放倡议书，引导群众文明、适度开展娱乐活动。

3.常态化开展巡查、劝导，发现问题及时整改。

阶段性办结 无

4 D3YN20240
6060001

玉溪市红塔区玉溪易和环境技术有限公司无合法用地手续，长期侵占林地约5000
平方米。

玉溪

市
生态

1.该企业未合法取得土地手续建成三处彩钢瓦厂房，面积约6.5亩。

2.经与“林地一张图”进行比对，未发现该企业涉林违法行为。
部分

属实
督促易和公司完善相关用地手续。

1.督促企业严格执行《中华人民共和国土地管理法》的有关规定，完善相关用地手续。企业

正在按照相关要求开展整改。
2.对企业约谈，并下达了《责令改正违法行为通知书》，于2024年8月30日前依法对其违法

用地行为立案查处。

阶段性办结 无


